
In collaborazione con 

Smart Working
Suite



Lo Smart Working

«Lo Smart Working è un approccio all'organizzazione 
del lavoro che mira a promuovere una maggiore 
efficienza ed efficacia nel raggiungimento dei risultati 
del lavoro attraverso una combinazione di flessibilità, 
autonomia e collaborazione, parallelamente 
all'ottimizzazione di strumenti e ambienti di lavoro per 
i dipendenti»

Se consideriamo questa definizione dello Smart Working capiamo che esso non si limita alla semplice
possibilità di lavorare da remoto ma è una combinazione di strumenti operativi.

La proposta che segue ha come obiettivo l’integrazione di questi strumenti per dare la possibilità alle
aziende di far operare i propri dipendenti in autonomia, collaborazione e sicurezza.



Contesto dell’iniziativa

L’attuale emergenza sanitaria richiede contromisure
efficaci e veloci che consentano ai dipendenti di poter
lavorare in modo sicuro e produttivo da casa.

L’iniziativa è rivolta alle aziende che hanno bisogno di un 
aiuto immediato per abilitare lo smart working attraverso
soluzioni utilizzabili anche per il futuro

Livelli di sicurezza adatti a un profile business e non 
consumer



Obiettivo della Proposta

La soluzione permette di
• accedere ai servizi e software aziendali in totale 

sicurezza senza ricorrere necessariamente a 
connessioni in VPN 

• attivare in 48 ore tools di produttività individuale e 
di collaboration in cloud



Utilizzo da remoto delle applicazioni aziendali

Nessuna installazione sul device Dati aziendali al sicuro Privacy degli operatori



I servizi di collaboration e di produttività individuale

Archivio file personali su Cloud con 

possibilità di condivisione e 

coediting

Chat persona-a- persona e chat di 

Gruppo con condivisione schermo

e documento

Chiamate audio persona-a-

persona e di Gruppo (conferenze) 

sino a 250 utenti

Chiamate video persona-a-

persona e di Gruppo (conferenze)

Indicatore stato presenza personale e 

dei colleghi

Strumenti di produttività accessibili via 

web: Word, Excel, Powerpoint

Strumenti per la gestione

dell’assegnazione attività del team

Portale Aziendale e di Gruppi di lavoro

per lavoro agile



Attivazione del servizio e supporto 

ATTIVAZIONE FORMAZIONE SUPPORTO TECNICO SUPPORTO UTENTI

Attivazione dell’ 
organizzazione

Formazione al personale
tecnico – 2 momenti formativi

Supporto al personale tecnico
del cliente

Supporto all’utente finale 
(primo livello)

Attivazione degli utenti Materiale formativo online 
per l’utenza

Lun-Ven h 8.00 – 18.00

Brief ai referenti tecnici



La proposta

Prodotti Servizi Proposta Emergenza Sanitaria

Licenza Microsoft O365 (Piano E1) Supporto tecnico Lun-Ven h 8.00 – 18.00 Gratuito per 6 mesi *

Attivazione ambiente Microsoft O365 (Piano E1) (2gg) Gratuito

Licenza LBL-Smart Working Suite Supporto tecnico Lun-Ven h 8.00 – 18.00 Gratuito per 6 mesi

SetUp e Attivazione LBL - Smartworking Suite (2gg) Gratuito

Servio S.P.O.C. per gli utenti finali 1° livello Gratuito per 6 mesi

*L’accettazione e la durata sono legate all’accettazione da parte di Microsoft della promo Covid-19. 


